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A. GUIA RAPIDA DE INICIO

Antes de encender el calentador de agua, DEBE eliminar todo el aire del
sistema y luego activar el interruptor de seguridad AE3. La unidad NO fun-
cionara hasta el interruptor de seguridad AE3 no se encuentre activado.

1 Monte la unidad en la pared (Consulte la seccion 9.1, “Instalacion estandar no oculta”, pag.

31).

Conecte las conexiones de agua (Consulte la seccion 8.3, “Conexiones de agua”, pag. 30).

3 Conecte las conexiones eléctricas, pero mantenga el interruptor apagado. (Consulte la sec-
cion 9.2, “Conexion eléctrica”, pag. 31)

S

encendido
@ 15 x > @ 2 3 min.

mm apagado

N

D0000101520-¢

L Abray cierre todas las valvulas de salida conectadas al menos 15 veces, durante al menos
3 minutos en total, hasta que se haya purgado todo el aire de la tuberia y el calentador de
agua.

5 Asegiirese de que no haya fugas de agua en ninguna conexion de plomeria.

D0000073622

6 Active el interruptor de seguridad AE3 presionando firmemente el boton blanco de reinicio
hasta que haga clic y se bloquee en su lugar (el calentador de agua se entrega con el inte-
rruptor de seguridad desactivado).

pagina siguiente »
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T Asegirese de que gl cable entre los controles/de la cubierta frontal y la unidad principal
esta conectado en ambos extremos en el enchufe correcto.

D0000082937

la tapa hacia abajo. Verifique qu\T la cubierta esté bien asentada en las partes superior e
inferior.

D0000073642

9 Asegure la cubierta con el tornillo.
10 Retire la pelicula protectora del panelfronta

11 Encienda el calentador de agua/accionando el interruptor del panel de interruptores.

Enaendal fuente
de alimentacion.

12 Asegirese de que la unidad de p ogramauon funciona correctamente
13 Gire el selector de temperatura completar\pente hacia la |qu|erda y luego hacia la derecha.

\ ke
- Y

-

2 I

\

D0000053281

D0000084891




INFORMACION
ESPECIAL

Lea todo este manual. El incumplimiento de todas
las guias, instrucciones y normas puede causar
lesiones personales o danos a la propiedad. La ins-
talacion, el ajuste, la alteracion, el servicio y el uso
incorrectos de esta unidad pueden provocar lesio-
nes graves.

- Esta unidad debe ser instalada por un electricista
y plomero autorizado. La instalacion debe cumplir
con todos los codigos de plomeria y electricidad na-
cionales, estatales y locales. La instalacion correcta
es responsabilidad del instalador. El incumplimien-
to de las instrucciones de instalacion y funciona-
miento o el uso incorrecto anulan la garantia.

Guarde estas instrucciones para referencia futu-
ra. El instalador debe dejar estas instrucciones al
consumidor.

- Sitiene alguna consulta con respecto a la instala-
cion, el uso o el funcionamiento de este calentador
de agua, o si necesita manuales de instalacion
adicionales, comuniquese con nuestra linea de
servicio técnico al 800.582.8423 (solo para EE. UU.
y Canada). Si llama desde fuera de EE. UU. o Cana-
da, llame al nimero 413.247.3380 de EE. UU. y lo
derivaremos a un asesor calificado de servicio de
Stiebel Eltron dentro de su area.

- El calentador de agua puede ser utilizado por nifios
mayores de 3 anos, personas con capacidades fi-
sicas, sensoriales o mentales reducidas y personas
sin experiencia o conocimientos previos, siempre
y cuando lo hagan bajo supervision o se les haya
instruido sobre como usar el calentador de agua
de manera segura y hayan comprendido los riesgos
potenciales. Los ninos nunca deben jugar con el
calentador de agua. Los nifios nunca deben limpiar
el calentador de agua ni realizar tareas de mante-
nimiento del usuario a menos que lo hagan bajo
supervision de un adulto.

- Asegirese de que el calentador de agua pueda se-
pararse de la fuente de alimentacion mediante un
disyuntor que desconecte todos los polos con una
separacion de contacto de al menos 1/8 pulg. (3
mm).

El calentador de agua esta disefiado para brindar
duchas en muchos tipos de climas (funcionamiento
de ducha). Si usted planea usar el calentador de
agua para duchas, ya sea de manera exclusiva o
no, un técnico calificado debe ajustar el rango de
temperatura a 131 °F (55 °C) o menos, utilizando la
proteccion interna contra quemaduras del calenta-
dor de agua. Si se utiliza agua precalentada, debe
asegurarse de que la temperatura de entrada no
exceda los 131 °F (55 °C).

El voltaje especificado debe coincidir con la fuente
de alimentacion. Consulte la placa de identificacion
en el lado derecho del calentador de agua.

PRECAUCION: NO INSTALE EL CALENTADOR DEN-
TRO DE UNA MAMPARA DE BANO O MAMPARA
DE DUCHA NI LO CONECTE A UN ABLANDADOR DE
AGUA DE SAL REGENERANTE O A UN SUMINISTRO
DE AGUA SALADA

PARA USO EN UN CIRCUITO DE RAMA INDIVIDUAL
SOLAMENTE

PRECAUCION: CONECTAR SOLO A UN CIRCUITO
PROTEGIDO POR UN INTERRUPTOR DIFERENCIAL
CLASE A

USE SOLO CONDUCTORES DE COBRE

USE EL CONDUCTOR DE UNION ADECUADO SEGUN
EL CODIGO ELECTRICO CANADIENSE, PARTE |

El calentador de agua debe estar correctamente
conectado a tierra. Consulte la seccion 16.2, “Dia-
grama de cableado”, pag. 38.

El calentador de agua debe estar conectado perma-
nentemente a un cableado fijo. Solo se debe usar
en un circuito derivado individual. Consulte la sec-
cion 16.2, “Diagrama de cableado”, pag. 38.

Asegure el calentador de agua como se describe en
el capitulo 9, “Instalacion”, pag. 31.

Respete la presion de suministro de agua maxima
permitida de 145 psi (10 bar). Consulte la seccion
16.7, “Tabla de datos”, pag. 40.

Respete la presion de suministro de agua minima
permitida de 26.1 psi (1.8 bar). Consulte la seccion
16.7, “Tabla de datos”, pag. 40.

Drene el calentador de agua como se describe en
la seccion 15.1, “Drenaje del calentador de agua”,

pag. 37.
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Informacién general

FUNCIONAMIENTO

1. Informacion general

Los capitulos “Informacion especial” y “Funcionamiento” estan
destinados tanto a usuarios como a técnicos calificados.

El capitulo “Instalacion” esta destinado a técnicos calificados.

Nota

Lea estas instrucciones con detenimiento antes de usar el
calentador de agua y consérvelas para referencia futura.
Si es necesario, pase las instrucciones a un nuevo usua-
rio.

1.1 Instrucciones de seguridad

1.1.1 Estructura de las instrucciones de seguridad

PALABRA CLAVE Tipo de riesgo
A continuacion, se enumeran las posibles consecuencias

que pueden resultar del incumplimiento de las instruc-
ciones de seguridad.
» Se indica como prevenir el riesgo.

1.1.2 Simbolos y tipos de riesgo

Simbolo Tipo de riesgo

Lesiones

Electrocucion

Quemaduras
(quemaduras, escaldaduras)

>> >

1.1.3 Palabras clave

PALABRA CLAVE Significado

PELIGRO El incumplimiento de esta informacion provocara lesiones
graves o la muerte.

El incumplimiento de esta informacion puede provocar
lesiones graves o la muerte.

El incumplimiento de esta informacion puede provocar
lesiones no graves o leves.

ADVERTENCIA

PRECAUCION

1.2 Otros simbolos que aparecen en esta
documentacion

Nota

La informacion general se identifica con el simbolo ad-
yacente.

> Lea estos textos cuidadosamente.

26

Simbolo

» Este simbolo indica que usted tiene que hacer algo. La accion
que debe realizar se describe paso a paso.

Significado

Pérdidas materiales

(Dafo del calentador de agua, pérdidas indirectas y conta-
minacion ambiental)

Eliminacion del aparato

1.3 Unidades de medida

Nota
Todas las medidas se dan en pulgadas (milimetros), a
menos que se indique lo contrario.

2. Seguridad

2.1 Uso correcto

Este calentador de agua es adecuado para el calentamiento de
agua sanitaria o para recalentar agua precalentada. El calentador
de agua puede brindar suministro a una o mas salidas de agua.

El agua no se recalentara si la misma excede la temperatura maxi-
ma de entrada para el recalentamiento.

El calentador de agua esta disenado para uso doméstico. Puede
ser utilizado de manera segura por personas no capacitadas. El
calentador de agua también se puede usar en entornos no do-
mésticos, por ejemplo, en pequenas empresas, con la condicion
de que se utilice de la misma manera.

Cualquier otro uso que no esté estipulado se considerara inapro-
piado. El cumplimiento de estas instrucciones y de las instruccio-
nes de cualquier accesorio también forma parte del uso correcto
de este calentador de agua.

2.2 Instrucciones generales de seguridad

PELIGRO Quemaduras
Las temperaturas de agua superiores a 125 °F (52 °C)

pueden causar quemaduras graves al instante o muer-
te por quemadura. Si el puente del calentador de agua
esta demasiado alto, puede causar quemaduras. Si en
su hogar hay niios pequeiios o personas mayores o dis-
capacitadas, puede ajustar el puente a 110 °F (43°C) o
menos para evitar posibles lesiones por agua caliente.

PRECAUCION Quemaduras

Si funciona con agua precalentada, por ejemplo, de
un sistema térmico solar, la temperatura del agua ca-
liente sanitaria (ACS) puede variar de la temperatura
establecida.

PRECAUCION Quemaduras
Durante el funcionamiento, el grifo puede alcanzar tem-
peraturas de hasta 158 °F (70 °C).

Existe riesgo de quemaduras cuando la temperatura del
agua que sale supera los 110 °F (43 °C).



Descripcion del calentador de agua

PELIGRO Lesiones
Por favor lea y siga estas instrucciones. El incumpli-

miento de estas instrucciones puede provocar lesiones
personales graves o la muerte.

PRECAUCION: NO INSTALE EL CALENTADOR DENTRO DE
UNA MAMPARA DE BANO 0 MAMPARA DE DUCHA NI
LO CONECTE A UN ABLANDADOR DE AGUA DE SAL
REGENERANTE O A UN SUMINISTRO DE AGUA SALADA.

PARA USO EN UN CIRCUITO DE RAMA INDIVIDUAL SO-
LAMENTE

PRECAUCION: CONECTAR SOLO A UN CIRCUITO PRO-
TEGIDO POR UN INTERRUPTOR DIFERENCIAL CLASE A

USE SOLO CONDUCTORES DE COBRE

USE EL CONDUCTOR DE UNION ADECUADO SEGUN EL CO-
DIGO ELECTRICO CANADIENSE, PARTE |

PELIGRO Electrocucion
Antes de proceder con cualquier instalacion, ajuste,

alteracion o servicio técnico de este aparato, todos los
disyuntores e interruptores de conexion que lo alimen-
tan deben estar apagados. De lo contrario, podrian pro-
ducirse lesiones personales graves o la muerte.

ADVERTENCIA Electrocucion

A Nunca quite ni vuelva a colocar la cubierta del calen-
tador de agua sin desconectar la electricidad. De lo
contrario, podrian producirse lesiones personales gra-
ves o la muerte.

TE:

El calentador de agua debe ser instalado por un electri-
cista y plomero autorizado. La instalacion debe cumplir
con todos los codigos de plomeria y electricidad nacio-
nales, estatales y locales.

El servicio técnico del calentador de agua debe ser rea-
lizado por técnicos calificados.

@ DANO AL CALENTADOR DE AGUA Y AL MEDIO AMBIEN-

DANO AL CALENTADOR DE AGUA Y AL MEDIO AMBIEN-
TE:

Este aparato debe estar alimentado por un sistema co-
nectado a tierra. Se proporciona un terminal verde (o
un conector de cable marcado “G”, “GR”, “GROUND” O
“GROUNDING"”) para el cableado del aparato. Para redu-
cir el riesgo de descarga eléctrica, conecte este terminal
o conector al terminal de conexion a tierra del servicio
eléctrico o al panel de suministro a través de un cable
de cobre continuo que cumpla con lo estipulado en el
codigo de instalacion eléctrica.

Nota
Para montar el calentador de agua en la pared, se

deben usar tornillos avellanados suministrados para
mantener la clasificacion IP 44. Consulte la seccion
9.1.4, “Montaje del calentador de agua”, pag. 31.

ADVERTENCIA Lesiones
El aparato puede ser utilizado por nifios mayores 3 aros,

personas con capacidades fisicas, sensoriales o mentales
reducidas y personas sin experiencia o conocimientos
previos, siempre y cuando lo hagan bajo supervision o se
les haya instruido sobre como usar el aparato de manera
segura y hayan comprendido los riesgos potenciales. Los
nifos nunca deben jugar con el aparato. Los ninos nunca
deben limpiar el aparato ni realizar tareas de manteni-
miento del usuario a menos que se encuentren bajo la
supervision de un adulto.

Si usted permite a los niios o las personas con capacidades fisicas,
sensoriales o mentales limitadas usar este calentador de agua,
recomendamos que solicite al técnico calificado que establezca un
limite de temperatura permanente usando la “Proteccion interna
contra quemaduras”.

Pérdidas materiales
El usuario debe proteger el calentador de agua de la
escarcha.

2.3 Simbolos de prueba

Consulte la placa de identificacion del calentador de agua.

2.4 Licencias/certificados
- UL (EE. UU.) Std. 499
- CSA (Canada) Std. C22.2 No. 64

3. Descripcion del calentador de agua

El calentador de agua se enciende automaticamente al abrir la
valvula de agua caliente del grifo. Al cerrar el grifo, el calentador
de agua se apaga automaticamente. La unidad calienta el agua a
medida que esta fluye.

A partir del caudal de activacion, la unidad de control regula la
salida de calentamiento correcta, segiin la temperatura seleccio-
nada y la temperatura actual del agua fria. Se puede ajustar la
temperatura de salida del ACS de forma variable.

El calentador de agua sin tanque con control electrénico man-
tiene una temperatura de salida constante. Esta temperatura es
independiente de |a temperatura de entrada, hasta el limite de
temperatura de salida maxima del calentador de agua.

Si el calentador de agua funciona con agua precalentada y la
temperatura de entrada excede la temperatura seleccionada, el
agua no se calienta mas.

Temperatura del ACS
La temperatura de salida del ACS se puede ajustar de forma va-
riable, dentro un rango de 68-140 °F (20-60 °C).

Sistema de calentamiento

El sistema de calentamiento Direct Coil™ se compone de una cama-
ra de calentamiento de poliamida reforzada con vidrio y probada
a presion que contiene una bobina de calentamiento directo de
alambre de nicrom. Esta disefiado para aguas duras y blandasy
es, en gran medida, resistente a la acumulacion de incrustaciones.

27
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Limpieza, cuidado y mantenimiento

El sistema de calentamiento Direct Coil™ garantiza la produccion
rapida y eficiente de ACS.

Nota

I:Iﬂ El calentador de agua esta equipado con un detector de
aire que evita el dano al sistema de calentamiento. Si,
durante el funcionamiento, ingresa aire al calentador de
agua, el calentador de agua apagara la salida de calor
durante un minuto para proteger el sistema de calen-
tamiento.

3.1 Ajuste de la temperatura

STEREL EIRON

D0000082927

1 Selector de temperatura

3.2 Configuraciones recomendadas

Su calentador de agua eléctrico sin tanque ofrece la maxima co-
modidad y precision al proporcionar ACS. Si necesita operar el
calentador de agua con una valvula termostatica, le recomenda-
mos que:

» Ajuste la temperatura del calentador de agua a mas de
122°F (50°C). Luego ajuste la temperatura establecida re-
querida en la valvula termostatica.

Ahorro de energia

La siguiente configuracion recomendada dara como resultado el
menor consumo de energia:

- 100 °F (38°C) para lavamanos, duchas, bafios

- 131°F (55°C) para fregaderos de cocina

Proteccion interna contra quemaduras (técnicos calificados)

Si es necesario, un técnico calificado puede establecer un limite
de temperatura permanente, por ejemplo, en guarderias, hospi-
tales, etc.

Para el suministro de una ducha, el técnico calificado debe ajustar
el rango de temperatura del calentador de agua a 131 °F (55 °C)
0 menos.

Para obtener informacion completa, consulte la seccion 10.1,
“Proteccion interna contra quemaduras a través de la ranura del
puente”, pag. 32.
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Ajuste recomendado para el funcionamiento con una valvula
termostatica y agua precalentada por energia solar

» Ajuste la temperatura del calentador de agua a la tempera-
tura maxima.

Después de una interrupcion en el suministro de agua

Pérdidas materiales
Para asegurarse de que el sistema de calentamiento Di-

rect Coil™ no se dafie después de una interrupcion en el

suministro de agua, debe seguir estos pasos para reini-

ciar el calentador de agua.

» Apague la alimentacion eléctrica de la unidad en
el panel de interruptores, asegurandose de que los
interruptores de circuito conectados estén en la
posicion “OFF”, para evitar cualquier peligro de des-
carga eléctrica.

» Abray cierre el grifo al menos cinco veces durante
un total de tres minutos, hasta que no quede aire
dentro del calentador de agua ni de la linea de en-
trada de agua fria.

» Vuelva a colocar los interruptores en la posicion
“ON” para reconectar la alimentacion eléctrica.

L. Limpieza, cuidado y mantenimiento

» Nunca use agentes de limpieza abrasivos o corrosivos. Use
un pano himedo para limpiar el calentador de agua.

» Verifique los grifos regularmente. Se pueden eliminar los de-
positos de cal de las salidas de los grifos con agentes desin-
crustantes disponibles en el mercado.

5. Resolucion de problemas

Solucién

Verifique si salto el in-
terruptor del panel de
interruptores. Reinicie si
es necesario

No se activo el interruptor
blanco de seguridad AE3
durante la configuracion
inicial. Activelo si es nece-
sario (Consulte la seccion
10.3.1, “Activacion inicial
del interruptor de segu-
ridad AE3”, pag. 33). Si

el interruptor AE3 salto
después de la instalacion
inicial, comuniquese con
un técnico calificado para
solucionar la causa.

Limpie y/o desincruste el
aireador o la regadera

Causa
No hay electricidad

Problema

El calentador de agua no
arranca a pesar de que la
valvula de agua corrien-
te estd completamente
abierta

El aireador del grifo

o la regadera tiene

incrustaciones o su-

ciedad

Se ha interrumpido el Ventile el calentador de

suministro de agua aguay lalinea de entrada
de agua fria

Cuando se extrae agua
caliente, por un periodo
corto, sale agua fria

El detector de aire de- El calentador de agua se
tecta aire en el agua. reinicia automaticamente
Se apaga la salidade después de 1 minuto
calor brevemente




Seguridad

Solucién

El calentador de agua no
ha sido ventilado (consulte
la seccion 10.3, “Puesta en
marcha inicial”, pg. 33)

La presion de suminis- Aseglrese de que se cum-
tro es demasiado baja ple la presion minima de
suministro de 26.1 psi, y
que la presion maxima no
supera los 145 psi (consul-
te la seccion 16.7, “Tabla
de datos”, pag. 40)

La proteccion interna
contra quemaduras solo
puede ser ajustada por
técnicos calificados

Causa

El calentador de agua
no ha sido ventilado

Problema

Se oyen ruidos de ebulli-
cion durante el funciona-
miento

La proteccion interna
contra quemaduras
esta activa

No se puede establecer la
temperatura requerida

Sino puede resolver la falla, comuniquese con un técnico califica-
do. Para facilitar y agilizar su solicitud, proporcione el nimero de
serie de la placa de identificacion (000000-0000-000000).

S\

INSTALACION

D0000073621

6. Seguridad

Los trabajos de instalacion, verificacion y reparacion del calenta-
dor de agua solo deben ser realizados por un técnico calificado.

6.1

Garantizamos el funcionamiento sin problemas y la confiabilidad
operativa solo si se utilizan accesorios y repuestos originales des-
tinados al calentador de agua.

Instrucciones generales de seguridad

Pérdidas materiales

Respete la temperatura maxima de entrada. Las tempe-
raturas superiores pueden danar el calentador de agua.
Puede limitar la temperatura maxima de entrada insta-
lando una valvula termostatica central.

ADVERTENCIA Electrocucion
ste calentador de agua contiene condensadores que se
descargan cuando se desconecta de la fuente de alimen-

tacion. El voltaje de descarga del condensador puede
exceder brevemente los 60 V CC.

6.2 Instrucciones, normas y regulaciones

Nota
Respete todas las regulaciones e instrucciones nacionales
y regionales pertinentes.

- La clasificacion de proteccion IP 44 (a prueba de salpicadu-
ras) solo puede garantizarse mediante la utilizacion de un
pasa cable correctamente ajustado y mediante el uso de
tornillos avellanados suministrados de un diametro maximo
de 4.5 mm y un diametro maximo de la cabeza del tornillo de
9 mm.

- La resistividad eléctrica del agua no debe ser inferior a la in-
dicada en la placa de identificacion. En una red de agua vin-
culada, tenga en cuenta la resistividad eléctrica mas baja del
agua. Su empresa de suministro de agua puede informarle
sobre la resistividad eléctrica o la conductividad del agua en
su area.

7. Descripcion del calentador de agua

7.1

Junto con el calentador de agua, se entregan:

Entrega comiin

- Pasa cables

- Malla de filtro, instalada de fabrica en la entrada de agua fria
- Puente para seleccion de salida de potencia, conectado

- Puente para ajuste de temperatura, conectado

- Puente de repuesto

- Enchufe para conexion eléctrica, instalacion no oculta, en el
centro de la parte inferior

- 4 x tornillos avellanados

- L xanclajes de pared

7.2 Accesorios

Kit de instalacion para conexiones ocultas de agua

Se requieren los siguientes accesorios para instalaciones en cone-
xiones ocultas de agua (no incluido, disponible como kit, nidmero
de parte 200017 - IW-Kit LA):

- 2 xtapones para sellar las aberturas en la cubierta posterior
del calentador de agua

- 2 x conectores dobles de 45°

- Malla de filtro con borde sellado para la instalacion en el co-
nector doble de 45°

- Junta plana

8. Preparativos

8.1 Lugar de instalacion

Pérdidas materiales
Instale el calentador de agua en una habitacion en la que
no haya riesgo de escarcha.

» Siempre instale el calentador de agua de manera vertical,
con los accesorios de plomeria apuntando hacia abajo.

El calentador de agua puede brindar suministro a diversos acce-
sorios fijos, y se debe instalar debajo o encima de los accesorios
conectados. El calentador de agua debe colocarse lo mas cerca
posible de los principales puntos de extraccion para minimizar
los tramos de tuberia.
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Preparativos

Grifos

No utilice grifos con valvula de venteo o grifos sin presurizar.

Instalacion residencial tipica

1 Entrada de agua fria
2 Salida de ACS (agua caliente sanitaria)

Nota
» Instale el calentador de agua al ras de la pared. La
pared debe tener suficiente capacidad de carga.

8.2 Espacios libres minimos

22"/ (250)

22| (250)
22| (250)

D0000079442

47| (2100 mm)

7777777777777,

» Mantenga los espacios libres minimos para garantizar un
funcionamiento sin problemas del calentador de agua y faci-
litar el trabajo de mantenimiento.

8.3 Conexiones de agua

UNA MAMPARA DE BANO 0 MAMPARA DE DUCHA NI
LO CONECTE A UN ABLANDADOR DE AGUA DE SAL
REGENERANTE O A UN SUMINISTRO DE AGUA SALADA.

PARA USO EN UN CIRCUITO DE RAMA INDIVIDUAL SO-
LAMENTE

PRECAUCION: CONECTAR SOLO A UN CIRCUITO PRO-
TEGIDO POR UN INTERRUPTOR DIFERENCIAL CLASE A

USE SOLO CONDUCTORES DE COBRE

USE EL CONDUCTOR DE UNION ADECUADO SEGUN EL C0-
DIGO ELECTRICO CANADIENSE, PARTE |

ii PRECAUCION: NO INSTALE EL CALENTADOR DENTRO DE
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Pérdidas materiales
Realice todos los trabajos de conexion e instalacion de
agua respetando la normativa.

Pérdidas materiales

El calor excesivo de la soldadura de tuberias de cobre
cerca del DCE puede danar la unidad o la malla de filtro
de plastico ubicada en la entrada de agua fria.

AVISO

Usted DEBE desconectar la conexion de agua fria que
ingresa a la unidad de manera periodica para limpiar la
malla de filtro. Se requiere el uso de conexiones de agua
que sean facilmente desmontables, como los conectores
flexibles de acero trenzado.

AVISO

Las aguas duras o con un alto recuento de minerales
pueden danar la unidad. La garantia no cubre los dafios a
la unidad causados por incrustaciones o un alto recuento
de minerales.

AVISO

Los calentadores de agua sin tanque como el DCE no
requieren valvulas de alivio de temperatura y presion
(T&P). Si el inspector local no aprobara la instalacion sin
una T&P, esta debe instalarse al lado de la salida de agua
caliente de la unidad.

» Asegiirese de descargar la linea de suministro de agua fria
para eliminar las incrustaciones y la suciedad.

» La unidad DCE tiene una malla de filtro incorporada en la entrada
de agua fria que debe limpiarse de vez en cuando. Limpie la malla
y vuelva a colocarla en su posicién original. Consulte la seccion
15.2, “Limpieza de la malla de filtro”, pag. 37.

» La conexion de agua fria (entrada) esta en el lado derecho de
la unidad, y la conexion de agua caliente (salida) esta en el
lado izquierdo de la unidad.

8.4 Materiales de conexion de agua permitidos

» La salida de agua caliente del DCE (izquierda) esta disena-
da para conectarse a un tubo de cobre, un tubo PEX o una
manguera trenzada de acero inoxidable con una rosca cdnica
hembra NPT de Y2 pulg.

» La tuberia de la entrada de agua fria (derecha) debe ser tal
que se pueda quitar facilmente para permitir el acceso a la
malla de filtro de entrada. La forma mas facil de lograr esto
es usar un conector flexible de acero trenzado con una cone-
xion hembra NPT de /2 pulg.

» Si es necesario soldar cerca de la unidad, aleje la llama de la
carcasa de la unidad para evitar danos.

» Cuando se complete todo el trabajo de plomeria, verifique
si hay fugas y dafos en la malla de filtro. Tome medidas co-
rrectivas antes de continuar.



Instalacion

Pérdidas materiales

Si se utilizan tuberias de plastico, tenga en cuenta la
temperatura maxima de entrada y la presion maxima
permitidas.

8.4.1 Velocidad de flujo

» Antes de encender el calentador de agua, asegiirese de tener
la velocidad de flujo minima para la activacion: 0.264 galones
(1.0 I/min).

» Si no se alcanza la velocidad de flujo minima para la activa-

cion cuando la valvula de salida estd completamente abierta, |

aumente la presion de la linea de agua.

» La presion minima de la linea de suministro de agua fria en-ﬁ

trante debe ser de al menos 26.1 psi (1.8 bar).

9. Instalacion

" Ajustes de fabrica DCE10 DCE13 DCE 1/5
Plus Plus Plus
Ajuste de temperatura interna en °F (°C) 140 (60) 140 (60) 140 (60)
Potencia de salida en kW @208V 7.2 11.8 10.7
@220V 8.0 13.2  12.0
@240V 9.6 14/
Instalac’lb estandar DCE10 DCE13 DCE 15
Plus Plus lus
Conexién eléctrica desde abajo, X X
instalacion no oculta
Conexion de agua,\instalacion no oculta x X X

Para ver otras opciones de instalacion, incluidas las opciones
ocultas de conexion eléctrica y de agua en la pared, consulte
el capitulo 12, “Métodos.alternativos de instalacion”,/pag. 34.

9.1 Instalacion estandar no oculta

9.1.1 Retirar la tapa

D0000073641

o

» Para abrir el calentador de agua, afloje el tornilo y levante
cubierta desde la parte inferior.

9.1.2 Preparacion del cable de alimentacion

A B >

A

D00000771

» Prepare el cable de alimentacion.

Posicién para instalacién no Dimension A Dimensién B

oculta

Abajo, centro 142" (30 mm) 43" (120 mm)

Abajo, a la izquierda del calenta- /2" (20 mm) 312" (90 mm)
dor de agua
Abajo, a la derecha del calentador 2" (20 mm) 312" (90 mm)
/de agua
fArriba, a la derecha del calentador ¥2” (20 mm) 318" (80 mm)
| de agua
| Posicién para instalacién Dimensién A Dimensién B
oculta
Abajo 14” (20 mm) 314" (90 mm)
Arriba 1" (20 mm) 31/s” (80 mm)

9.1.3 Preparacion

» Corte un agujero en el pasa cables para que se ajuste al
cable de conexion seleccionado. Coloque el pasa cables.

9.1.4 Montaje del calentador de agua

» Marque los &4 agujeros de perforacion, haciendo referencia a
su posicion en la cubierta posterior del calentador de agua.

» Taladre los agujeros y fije el calentador de agua utilizando
los anclajes de pared y los tornillos avellanados suministra-
dos, @ 4.5 mm, diametro max. de cabeza de tornillo 9 mm.
Se deben utilizar tornillos avellanados para mantener la
cla-sificacion IP 44.

D0000073844

» Conecte los conectores flexibles de acero trenzado (recomen-
dado, no suministrado) u otra tuberia a los conectores dobles
macho NPT de 12 pulg.

» Abra la valvula de la linea de entrada de agua fria.

9.2 Conexion eléctrica

A ADVERTENCIA Electrocucion

Antes de comenzar cualquier trabajo en la instala-
cion eléctrica, asegiirese de que los interruptores del
panel principal de interruptores estén en la posicion
“Off” para evitar cualquier peligro de descarga eléc-
trica. Antes de proceder con la conexion eléctrica,

se debe completar el montaje y la plomeria. Cuando
asi lo exijan los codigos eléctricos locales, estatales
o nacionales, los circuitos deben contar con un “inte-
rruptor diferencial”.

La unidad debe estar correctamente conectada a tie-
rra de acuerdo con los codigos estatales y locales o,
en ausencia de dichos codigos, de acuerdo con el co-
digo eléctrico nacional o el codigo eléctrico canadien-
se. Si el producto no se conecta a tierra, se pueden
producir lesiones personales graves o la muerte.

31

ESPANOL



Puesta en marcha

ADVERTENCIA Electrocucion

Solo se permite una conexion permanente a la fuente
de alimentacion usando el pasa cables extraible. Ase-
gurese de que el calentador de agua esté separado
de la fuente de alimentacion mediante un interruptor
aislador que desconecte todos los polos con una sepa-
racion de contacto de al menos 1/8 pulg. (3 mm).

tado a tierra. Se proporciona un terminal verde (o un
conector de cable marcado “G”, “GR”, “GROUND” O
“GROUNDING”) para el cableado del aparato. Para
reducir el riesgo de descarga eléctrica, conecte este
terminal o conector al terminal de conexion a tierra del
servicio eléctrico o panel de suministro con un cable de
cobre continuo de acuerdo con el codigo de instalacion
eléctrica.

@ Alimente este aparato solo desde un sistema conec-

PRECAUCION: NO INSTALE EL CALENTADOR DENTRO DE
UNA MAMPARA DE BANO 0 MAMPARA DE DUCHA NI
LO CONECTE A UN ABLANDADOR DE AGUA DE SAL
REGENERANTE O A UN SUMINISTRO DE AGUA SALADA.

PARA USO EN UN CIRCUITO DE RAMA INDIVIDUAL SO-
LAMENTE

PRECAUCION: CONECTAR SOLO A UN CIRCUITO PRO-
TEGIDO POR UN INTERRUPTOR DIFERENCIAL CLASE A

USE SOLO CONDUCTORES DE COBRE

USE EL CONDUCTOR DE UNION ADECUADO SEGUN EL CO-
DIGO ELECTRICO CANADIENSE, PARTE |

Pérdidas materiales
Respete la placa de identificacion. El voltaje nominal

especificado debe coincidir con el voltaje de la linea de
suministro.

Pérdidas materiales
El DCE 13 Plus solo debe conectarse a un suministro
eléctrico de 208 V 0 220 V. Si se conecta el DCE 13 Plus a

un suministro eléctrico de 240 V, se producira un dafo
permanente a la unidad que anula la garantia de fabrica.

» Empuje el cable de alimentacion a través del pasa cables.

» Conecte el cable de alimentacion al bloque de cableado (Con-
sulte la seccion 16.2, “Diagrama de cableado”, pag. 38).

10. Puesta en marcha

10.1 Proteccion interna contra quemaduras a través
de la ranura del puente

Para mayor seguridad, un técnico calificado puede establecer un
limite interno de temperatura contra las quemaduras a través
del puente “Tmax”. La funcion de proteccion contra quemaduras
limita la temperatura maxima de salida del calentador de agua.
Esta caracteristica anula la perilla selectora de temperatura en
la cubierta frontal. Los usuarios todavia podran hacer ajustes de
temperatura por debajo del limite contra quemaduras usando la
perilla selectora de temperatura; sin embargo, cualquier tem-
peratura seleccionada que sea mas alta que el limite Tmax sera
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ignorada, y la temperatura de salida estara limitada al valor Tmax
establecido.

43°C|109°F =]
50°C|122°F
55°C|131°F [« o I
60°C|140°F [~ = - 1l

D0000073624

Posicion del puente Descripcion

43°C|109°F Por ejemplo, en guarderias, hospitales, etc.

50°C | 122°F Temperatura tipica para ACS

55°C| 131°F Méx. para ducha

60°C | 140 °F Ajuste de fabrica (rango de temperatura com-
pleto)

Sin puente Limite 43°C| 109 °F

» Instale el puente en la posicion requerida en el alojamiento
de cables y cabecera “Tmax”.

PRECAUCION Quemaduras
Si el agua suministrada al calentador de agua esta pre-

calentada, se puede exceder la proteccion interna contra
quemaduras y el limite de temperatura ajustable por el
usuario.

En tales casos, limite la temperatura del agua con una
valvula termostatica central.

10.2 Cambiar la salida de potencia a través de la
ranura del puente; solo para modelos con
potencia de salida seleccionable

Los modelos DCE 10 and 15 Plus presentan una salida de potencia

seleccionable. Si selecciona un valor distinto de la configuracion

predeterminada de fabrica, debera volver a colocar el puente. El
valor predeterminado de fabrica es la posicion 2, “alto”.

D0000082938

» Instale el puente en la posicion requerida del alojamiento de
cables y cabecera “Pmax”.



INSTALACION
Puesta en marcha

Posicién del puente Salida de potencia Salida de potencia

DCE 10 Plus DCE 15 Plus
1 [bajo] @208V 5.4 kW 9.0 kW
@220V 6.0 kW 10.0 kW
@240V 7.2 kw 12.0 kW
2 [alto] @208V 7.2 kW 10.7 kW
predetermina- @220V 8.0 kW 12.0 kW
do de fabrica @ 240V 9.6 kW 14.4 kW
Sin puente @208V 5.4 kW 9.0 kW
[bajo] @220V 6.0 kW 10.0 kW
@240V 7.2 kW 12.0 kW

rque la potenua de salida seleccionada en la placa de

cio blanco antes de suministrar energia a
agua. La unidad NO funcionara hasta que el interrup
de seguridad no esté activado.

\"4
D0000101520-¢

encendido
E C 15 x
TS apagado

» Abray cierre todas las valvulas de salida conectadas al
menos 15 veces en total. Deje correr el agua durante al
menos tres minutos, hasta que se haya purgado todo el aire
de la tuberia y el calentador de agua.

» Asegiirese de que no haya fugas de agua en ninguna cone-
xion de las tuberias.

10.3.1 Activacion inicial del interruptor de seguridad AE3

5]
VS

D0000073622

» Active el interruptor de seguridad AE3 presionando firme-
mente el boton blanco de reinicio hasta que haga clicy se
bloquee completamente en su lugar (el calentador de agua
se entrega con el interruptor de seguridad desactivado).

-
o
=
<C
2 &
S| W
S
S
o
[=]
» Asegiirese dé que el cable entre los controles de la cubierta
frontal y la unidad principal esta conectado en ambos extre-
mos en el enchufe correcto.
Es esencial enchufar el cable de conexion de la unidad de
programacion a la PCl antes de encenderlo. De lo contra-
rio, la unidad de programacion no funcionara.
—
g
g

del calentador de agua. Empuje la tapa hacia abajo. Verifi-
que que la cubierta esté bien asentada en las partes superior
e inferior.

» Asegure la cubierta|con el tornillo.
» Retire la pelicula protectora del panel frontal.

Encienda la fuente
de alimentacién.

D0000053281

» Encienda la fuente delalimentacion.

» Asegiirese de que la unidad de programacion funciona
correctamente.

D0000084891

\J~

» Gire el selector de temperatura completamente hacia la iz-
quierda y luego hacia la derecha.

10.3.2 Entrega del calentador de agua

» Explique el funcionamiento del calentador de agua a los
usuarios y permitales familiarizarse con su funcionamiento.

» Informe a los usuarios sobre los peligros potenciales, espe-
cialmente el riesgo de quemaduras.

» Entregue las instrucciones.

10.t Operacion con agua precalentada

Puede limitar la temperatura maxima de entrada instalando una
valvula termostatica central.

www.stiebeleltronamericas.com
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Apagado del calentador de agua

Use una valvula termostatica para la pre mezcla central, por ejem-
plo, cuando opere un calentador de agua instantaneo con agua
precalentada. Para usar en la ducha, la valvula debe ajustarse a
un maximo de 131 °F (55°C).

10.5 Reinicio

Pérdidas materiales

Para garantizar que el sistema de calentamiento Direct

Coil™ no se dafie después de una interrupcion en el su-

ministro de agua, el calentador de agua debe reiniciarse

siguiendo los siguientes pasos:

» Apague la alimentacion de la unidad desde el panel
de interruptores, asegurandose de que los interrup-
tores de circuito conectados estén en la posicion
“OFF” para evitar cualquier peligro de descarga
eléctrica.

» Abray cierre el grifo al menos cinco veces durante
tres minutos en total, hasta que el calentador de
aguay su linea de entrada de agua fria estén libres
de aire.

» Vuelva a conectar la alimentacion en el panel de
interruptores.

11. Apagado del calentador de agua

» Apague la alimentacion de la unidad desde el panel de inte-
rruptores, asegurandose de que los interruptores de circuito
conectados estén en la posicion “OFF” para evitar cualquier
peligro de descarga eléctrica.

» Drene el calentador de agua (Consulte la seccion 15.1, “Dre-
naje del calentador de agua”, pag. 37).

12. Metodos alternativos de instalacion

ADVERTENCIA Electrocucion
Antes de realizar cualquier trabajo en el aparato, des-

conecte todos los polos de la fuente de alimentacion.

Instalacion oculta, conexion eléctrica desde
abajo

12.1

» Instale el calentador de agua y conecte el cable de alimen-
tacion al bloque de cableado como se describe en la seccion
9.1, “Instalacion estandar no oculta”, pag. 31.

» Selle el pasa cables instalado de fabrica con el enchufe in-
cluido en la entrega estandar.

12.2 Conexion eléctrica con cable de alimentacion
corto

Si el cable de alimentacion es corto, puede instalar el bloque de
cableado mas cerca de la abertura del calentador de agua.

D0000079465

» Haga la abertura requerida para el cable de alimentacion en
la cubierta posterior (para conocer las posiciones, consulte el
capitulo 16.1, “Dimensiones y conexiones”, pag. 38). Elimi-
ne los bordes afilados con una lima.

» Corte un agujero en el pasa cables para que se ajuste al
cable de conexion seleccionado. Coloque el pasa cables.
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» Vuelva a colocar el bloque de cableado de arriba hacia abajo.
Para hacerlo, suelte el bloque de cableado empujandolo
firmemente hacia la izquierda y jalandolo hacia adelante.
Sujete el bloque de cableado en la parte inferior empujan-
dolo hacia adentro y hacia la izquierda hasta que haga clicy
encaje en su lugar.

Instalacion oculta, conexion eléctrica desde
arriba

12.3

D0000073620

1 Pasa cables
2 Tendido de cables

» Haga la abertura requerida para el cable de alimentacion en
la cubierta posterior (para conocer las posiciones, consulte la
seccion 16.1, “Dimensiones y conexiones”, pag. 38). Elimi-
ne los bordes afilados con una lima.

» Corte un agujero en el pasa cables para que se ajuste al
cable de conexion seleccionado. Coloque el pasa cables.

» Vuelva a colocar el blogque de cableado de abajo hacia arriba.
Para hacerlo, suelte el bloque de cableado empujandolo fir-
memente hacia la izquierda y jalandolo hacia adelante. Gire
el bloque de cableado con cables de conexion 180 ° en sen-
tido horario. Coloque el cableado interno debajo de la guia
del cable. Sujete el bloque de cableado empujandolo hacia
adentro y hacia la izquierda hasta que encaje en su lugar.



INSTALACION

Métodos alternativos de instalacion

» Instale el calentador de agua y conecte el cable de alimen-
tacion al bloque de cableado como se describe en la seccion
16.2, “Diagrama de cableado”, pag. 38.
» Selle el pasa cables instalado de fabrica con el enchufe in-
cluido en la entrega estandar.
12.4 Conexion eléctrica desde el lateral, instalacion
no oculta
» Corte y rompa la abertura requerida en la cubierta posterior
del calentador de agua y la cubierta del calentador de agua
para el cable de alimentacion (para conocer las posiciones,
consulte la seccion 16.1, “Dimensiones y conexiones”, pag.
38). Elimine los bordes afilados con una lima. e
i "B
» Instale el calentador de agua y conecte el cable de alimen-
tacion al bloque de cableado como se describe en la seccion
16.2, “Diagrama de cableado”, pag. 38.
» Selle el pasa cables instalado de fabrica con el enchufe in-
cluido en la entrega estandar. -
12.5 Instalacion oculta, conexiones de agua §
Necesitara los accesorios adecuados para llevar a cabo la insta- =
lacion. » Desenrosque el tornillo y desenganche la pestana de
Consulte la seccién 7.2, “Accesorios”, pag. 29. El kit de instala- bloqueo.
cién para conexiones de agua ocultas (no suministrado, niimero » Empuje el modulo de funciones de la cubierta posterior sua-
de parte 200017 - IW-Kit LA). vemente hacia atras.
. > Retire el modulo de funciones de la cubierta posterior del
Preparacion calentador de agua tirando ligeramente hacia adelante y
> Desenrosque los conectores dobles (incluida la malla de sacandolo.
filtro) unidos al calentador de agua de las tuberias de sumi- » Empuje/separe las aberturas necesarias en la cubierta pos-
plstro dfe‘agua y déjelos a un lado (no se necesitan para esta terior desde atras (para conocer las posiciones, consulte la
instalacion). seccion 1.1, “Instrucciones de seguridad”, pag. 26). Elimine
los bordes afilados con una lima.
- » Instale el modulo de funciones en orden inverso en la cu-
g bierta posterior del calentador de agua hasta que encaje en
g su lugar.
= » Asegure el modulo de funciones con el tornillo.
> Selle los conectores dobles de 45 ° del kit de instalacion de .
conexion de agua oculta. Atornille los conectores dobles de Montaje del calentador de agua
45° al conector de pared.
Para romper las aberturas en la cubierta posterior del calentador
de agua, debera quitar el modulo de funciones de la cubierta
posterior.
1 Junta plana
2 Malla de filtro con borde sellado
» Marque los &4 agujeros de perforacion, haciendo referencia a
la posicion en la cubierta posterior del calentador de agua.
» Taladre los agujeros y fije el calentador de agua utilizando
los anclajes de pared y los tornillos avellanados suministra-
dos, @ 4.5 mm, didmetro max. de cabeza de tornillo 9 mm.
» Asegure la tuberia de conexion del ACS con una junta plana
y la linea de entrada de agua fria con la malla de filtro de
borde sellado (incluidos entre los accesorios) a los conecto-
res dobles.
www.stiebeleltronamericas.com DCE Plus| 35
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INSTALACION

Informacién para servicio técnico

» Selle las aberturas de las conexiones de agua instaladas de
fabrica con los tapones incluidos entre los accesorios.

13. Informacion para servicio técnico

Estado de conexiones/Estado de componentes

/N

14. Resolucion de problemas

ADVERTENCIA Electrocucion
Nunca quite o reinstale la cubierta del calentador de

agua sin cortar la electricidad que da servicio a la uni-
dad. De lo contrario, podria sufrir lesiones personales

o la muerte.

)\

8|

2 HH\) :
5

K
s >
: 6

/N

Para probar

Note

D0000082950

1 Medidor de flujo

2 Corte de seguridad por exceso del limite de temperatura, rei-

nicio automatico
3 Sensor NTC

4 Alojamiento de cables y cabecera para carga conectada y

proteccion interna contra quemaduras
5 Enchufe de la unidad de programacion
6 Luces de diagnostico

Luces de Problema

diagnéstico

Ninguna LED encendida El calentador de agua no ca-
lienta

ADVERTENCIA Electrocucion

el calentador de agua con las luces de

diagnostico internas, este debe estar conectado a la
fuente de alimentacion.

Si realiza la prueba sin la cubierta, no toque ninguna
parte del calentador de agua. Hacerlo podria provocar
lesiones personales graves o la muerte.

Para probar el calentador de agua con las luces de diag-
nostico, el agua debe estar fluyendo a través de la unidad.

Luces de diagndstico

Se ilumina en caso de falla

Se ilumina en modo calentamiento./Parpadea cuando se

alcanza el limite de salida

Roja
Amarilla
Verde

Parpadea cuando el calentador de agua esta conectado
a la fuente de alimentacion

Causa

No hay electricidad

Solucioén

Verifique el disyuntor principal en su tablero de
distribucion

La PCl no funciona correctamente

Reemplace la PCI

Verde intermitente,
amarilla apagada, roja
apagada

No hay agua caliente

La regadera/El aireador tiene incrustaciones

Desincruste o reemplace la regadera/el aireador si
es necesario

La malla de filtro de la entrada de agua fria esta
sucia

Limpie la malla de filtro. Consulte la seccion 15.2,
“Limpieza de la malla de filtro”, pag. 37

El medidor de flujo no esta conectado

Conecte el cable a la PCI

El medidor de flujo no funciona correctamente

Reemplace el medidor de flujo

La PCl no funciona correctamente

Reemplace la PCI

Verde intermitente, La temperatura de salida no
amarilla encendida, roja coincide con el valor estable-
apagada cido

La unidad de programacion no estaba enchufada
antes de encenderla

Reinicie apagando la alimentacion eléctrica del ca-
lentador de agua

El sensor de salida no funciona correctamente

Reemplace el sensor de salida

El grifo no funciona correctamente

Reemplace el grifo

El sistema de calentamiento no funciona correcta-
mente

Reemplace el sistema de calentamiento

La PCl no funciona correctamente

Reemplace la PCI

Verde intermitente,
amarilla apagada, roja
encendida

No hay agua caliente sanitaria

Se detectd la presencia de aire

Continte con la extraccion durante > 1 minuto

El interruptor de seguridad AE3 no fue activado du-
rante la puesta en marcha

Active el interruptor de seguridad AE3 presionando
firmemente el boton de reinicio. Consulte la seccion
10.3.1, “Activacion inicial del interruptor de seguri-
dad AE3”, pag. 33

El interruptor de seguridad AE3 se dispard por corte
de seguridad por exceso del limite de temperatura

Verifique el corte de seguridad por exceso del limite
de temperatura (conexion de enchufe, cable de co-
nexion); active el interruptor de seguridad AE3

El interruptor de seguridad AE3 se dispara nueva-
mente después de que se haya verificado el corte de
seguridad por exceso del limite de temperatura; el
corte de seguridad por exceso del limite de tempe-
ratura no funciona correctamente

Reemplace el corte de seguridad por exceso del
limite de temperatura; active el interruptor de
seguridad AE3 y extraiga el agua al valor maximo
establecido durante > 1 minuto

El interruptor de seguridad se dispara nuevamente;
la PCl no funciona correctamente

Reemplace la PCI

La PCl no funciona correctamente (rotura de cable o
cortocircuito en el sensor de entrada)

Reemplace la PCI
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Mantenimiento

Luces de Problema Causa

diagnéstico

Cortocircuito en el sensor de salida

Solucién

Verifique el sensor de salida y reemplacelo si es
necesario

15. Mantenimiento

ADVERTENCIA Electrocucion
Antes de realizar cualquier trabajo en el aparato, des-

conecte todos los polos de la fuente de alimentacion.

15.1 Drenaje del calentador de agua

El calentador de agua se puede drenar para realizar trabajos de
mantenimiento.

ADVERTENCIA Quemaduras
Al drenar el calentador de agua, es posible que se escape
agua caliente.

» Cierre la valvula de la linea de entrada de agua fria.
» Abra todas las valvulas de salida.
» Desconecte las conexiones de agua del calentador de agua.

» Guarde el calentador de agua desmontado en un lugar
donde no haya riesgo de escarcha, ya que los residuos de
agua que quedan dentro del calentador de agua pueden con-
gelarse y causar danos.

15.2 Limpieza de la malla de filtro

f} ADVERTENCIA Quemaduras

Al drenar el calentador de agua, es posible que se escape
agua caliente.

Pérdidas materiales
Para asegurarse de que el sistema de calentamiento Di-

rect Coil™ no se dafe después de una interrupcion en el

suministro de agua, debe seguir estos pasos para reini-

ciar el calentador de agua.

» Apague la alimentacion eléctrica de la unidad en
el panel de interruptores, asegurandose de que los
interruptores de circuito conectados estén en la
posicion “OFF”, para evitar cualquier peligro de des-
carga eléctrica.

» Abray cierre el grifo al menos cinco veces durante
un total de tres minutos, hasta que no quede aire
dentro del calentador de agua ni de la linea de en-
trada de agua fria.

» Vuelva a colocar los interruptores en la posicion
“ON” para reconectar la alimentacion eléctrica.

El DCE tiene una malla de filtro de sedimentos incorporada que
debe limpiarse peridodicamente.

15.2.1 Limpieza de la malla de filtro, instalacion estandar no
oculta

» Apague el interruptor para desconectar la alimentacion del
calentador de agua.

» Cierre la valvula de cierre para cortar el suministro de agua
al calentador de agua.

» Abra un grifo de agua caliente conectado para reducir la
presion acumulada (esto minimizara las fugas al retirar la
conexion de la entrada de agua fria).

» Desconecte el conector flexible de acero trenzado del acceso-
rio de entrada de agua fria (derecha).

» Para quitar la malla de filtro de la parte inferior de la en-
trada de agua fria, inserte con cuidado un destornillador de
cabeza plana justo por encima del borde de plastico de la
malla de filtro y tire suavemente hacia abajo.

» Limpie la malla de filtro, vuelva a insertarla de manera segu-
ra en el accesorio de entrada de agua fria y vuelva a conectar
el conector flexible de acero trenzado a la entrada de agua
fria.

» Abra la valvula de cierre del suministro de agua fria.

» Abra el grifo de agua caliente durante unos minutos para
sacar el aire de las tuberias y el calentador de agua. Manten-
ga el grifo abierto hasta que el flujo de agua sea continuoy
se haya purgado todo el aire de las tuberias de agua.

» Encienda el interruptor para llevar energia eléctrica a la
unidad.

15.2.2 Limpieza de la malla de filtro, instalacion oculta

» Apague el interruptor para desconectar la alimentacion del
calentador de agua.

» Cierre la valvula de cierre para cortar el suministro de agua
al calentador de agua.

» Abra un grifo de agua caliente conectado para reducir la
presion acumulada (esto minimizara las fugas al retirar la
conexion de la entrada de agua fria).

» Abra el calentador de agua aflojando el tornillo y levantando
la cubierta desde la parte inferior.

» Desenrosque la tuerca de union G3/8” del codo de la tuberia
de agua fria.

» Limpie la malla de filtro, ubicada entre la linea de entrada y
el conector doble. (Compare con la imagen de la seccion 12.5
sobre instalacion oculta, conexiones de agua).

» Asegure la linea de entrada de agua fria con la malla de fil-
tro de borde sellado.
» Abra la valvula de cierre del suministro de agua fria.

» Abra el grifo de agua caliente durante unos minutos para
sacar el aire de las tuberias y el calentador de agua. Manten-
ga el grifo abierto hasta que el flujo de agua sea continuoy
se haya purgado todo el aire de las tuberias de agua.

» Asegiirese de que no haya fugas de agua.

» Enganche la cubierta en la parte superior de la tapa trasera
del calentador de agua. Empuje la tapa hacia abajo. Verifi-
que que la cubierta esté bien asentada en la parte superior e
inferior. Asegure la tapa con el tornillo.

» Encienda el interruptor para llevar energia eléctrica a la
unidad.
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16. Especificaciones 16.2 Diagrama de cableado

16.1 Dimensiones y conexiones 2/ Tierra (GND) ~ 208 / 220 / 260 V

1/Neutro/Tierra (GND) ~ 208 /220 /240 V

8%e" (217) 3%he" (97)
< 9'R"(140)
t 4 A \J (J A 1
N NN e g
AR ® S
= - - 1 PCl de potencia con interruptor de seguridad integral
2 Sistema de calentamiento Direct Coil™
3 Corte de seguridad por exceso del limite de temperatura
. 4 Bloque de cableado
675" (175
& »| 16.3 Salida del ACS
| S ] A4 F 2 L sali i i ]
g a salida del ACS depende de la fuente de alimentacion conec
g tada, la salida de potencia seleccionada del calentador de agua
b02 11" (32) y I§ temperatura de entrada del agua fria. El voltajg nonji.nal xla
salida nominal se pueden encontrar en la placa de identificacion.
3"%he” 134" (35
(100) 6" (35) Potencia de salida Salida del ACS a 100°F en gpm
c06 c01 en kW
Tension nominal Temperatura de entrada de agua fria
208v 220V 240V 41°F 50°F 59°F 68°F
DCE Plus 5.4 0.61 0.74 0.90 1.14
b02 Cables eléctricos de entrada | No oculto 7.2 0.82 0.98 1.19 1.51
c01 Entrada de agua fria Rosca macho NPT de ¥/ pulg. 6.0 0.69 0.82 0.98 1.27
c06 Salida del ACS Rosca macho NPT de ¥/ pulg. 8.0 0.92 1.08 1.32 1.66
7.2 0.82 0.98 1.19 1.51
. . . 9.6 111 1.29 1.59 2.01
Opciones de conexion alternativas 118 135 159 193 248
13.2 1.51 177 2.17 2.77
0 O | 6oz 9.0 1.03 1.22 1.48 1.88
b03 & ~ 10.7 1.22 1.45 1.74 2.25
30 i 10.0 1.14 1.35 1.64 2.09
12.0 1.37 1.61 1.98 2.51
12.0 1.37 1.61 1.98 2.51
144 1.64 1.93 2.35 3.01
((%
@ 3 Potencia de salida Salida del ACS a 122°F en gpm
b02 15 b03 b02 © en kW
< B Tension nominal Temperatura de entrada de agua fria
E C 1 208V 220V 240V 41°F 50°F 59°F 68°F
2 N 5.4 0.45 0.50 0.58 0.69
© SI 0 O Q ol © 7.2 0.61 0.69 0.77 0.90
6.0 0.50 0.55 0.63 0.77
8.0 0.66 0.77 0.87 1.00
502 7.2 0.61 0.69 0.77 0.90
g 9.6 0.79 0.90 1.03 1.22
100 g 11.8 0.98 1.11 1.27 1.48
c06 01 g 13.2 1.11 1.24 1.43 1.66
° 9.0 0.77 0.85 0.98 114
10.7 0.90 1.00 1.16 1.35
DCE Plus 10.0 0.85 0.95 1.08 1.27
b02 Cables eléctricos de entrada | No oculto 12.0 1.00 114 1.29 151
b03 Cables eléctricos de entrada Il Oculto 12.0 1.00 116 1.29 151
c01 Entrada de agua fria Rosca macho NPT de ¥/ pulg. L4 1.22 1.35 1.56 1.82

c06 Salida del ACS Rosca macho NPT de %2 pulg.
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Potencia de salida Salida del ACS a 38°C en L/min
en kW

Tension nominal Temperatura de entrada de agua fria
208V 220V 240V 5°C 10°C 15°C 20°C
5.4 2.3 2.8 3.4 4.3
7.2 3.1 3.7 4.5 5.7
6.0 2.6 3.1 3.7 4.8
8.0 3.5 4.1 5.0 6.3
7.2 3.1 3.7 4.5 5.7
9.6 4.2 4.9 6.0 7.6
11.8 5.1 6.0 7.3 9.4
13.2 5.7 6.7 8.2 10.5
9.0 3.9 4.6 5.6 7.1
10.7 4.6 5.5 6.6 8.5
10.0 4.3 5.1 6.2 7.9
12.0 5.2 6.1 7.5 9.5
12.0 5.2 6.1 7.5 9.5
14.4 6.2 7.3 8.9 11.4

Potencia de salida Salida del ACS a 50°C en l/min
en kW

Tension nominal Temperatura de entrada de agua fria
208V 220V 240V 5°C 10°C 15°C 20°C
5.4 1.7 1.9 2.2 2.6
7.2 2.3 2.6 2.9 3.4
6.0 1.9 2.1 2.4 2.9
8.0 2.5 2.9 3.3 3.8
7.2 2.3 2.6 2.9 3.4
9.6 3.0 3.4 3.9 4.6
11.8 3.7 4.2 4.8 5.6
13.2 4.2 4.7 5.4 6.3
9.0 2.9 3.2 3.7 4.3
10.7 3.4 3.8 4.4 5.1
10.0 3.2 3.6 4.1 4.8
12.0 3.8 4.3 4.9 5.7
12.0 3.8 4.3 4.9 5.7
14.4 4.6 5.1 5.9 6.9

16.4 Areas de aplicacion/tabla de conversion

Resistividad eléctrica y conductividad eléctrica

Especificacion es-

tandar a 15°C 20°C 25°C
Resis- Conductividad Resis- Conductividad Resis- Conductividad
tividad o< tividad o< tividad o <
p=z p= p=
Qcm mS/m pS/cm Qcm mS/m pS/cm Qcm mS/m pS/cm
1100 91 910 970 103 1031 895 112 1117

16.5 Caida de presion, como calcular el tamano de
la tuberia

Para calcular el tamafio de la tuberia, se recomienda una caida de
presion al calentador de agua de 14.5 psi (0.1 MPa).

16.6 Condiciones de falla

En caso de falla, durante la instalacion pueden ocurrir brevemente
temperaturas de hasta 176 °F (80 °C) a una presion de 145 psi (1.0
MPa).
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16.7 Tabla de datos

DCE 10 Plus DCE 13 Plus DCE 15 Plus
238150 238151 238152
Datos eléctricos
Tension nominal Vv 208 220 240 208 220 208 220 240
Salida nominal? kw 5.4/7.2 6.0/8.0 7.2/9.6 11.8 13.2 9.0/10.8 10.0/12.0  12.0/14.4
Corriente nominal A 26.0/34.6 27.3/36.4 30.0/40.0 56.7 60.0 43.3/52.0 45.5/54.5 50.0/60.0
Tamaio de disyuntor recomendado? A 30/35 30/40 30/40 60 50/60
Tamafio min. de cable recomendado? (Cobre AWG) 8 6 6
Frecuencia Hz 50/60 50/60 50/60
Fase 1/N/GND | 2/GND 1/N/GND | 2/GND 1/N/GND | 2/GND
Resistividad p15 2 Qcm 1100 1100 1100
Conductividad 015 < pS/cm 910 910 910
Impedancia max. de red a 50 Hz Q 0.0407 0.0385 0.0353 0.0248 0.0234 0.0272 0.0257 0.0235
Conexiones
Conexion de agua NPT de ¥/ pulg. NPT de ¥ pulg. NPT de ¥/ pulg.
Limites de aplicacion
Presion max. permisible psi (MPa) 145 (1) 145 (1) 145 (1)
Presion min. permisible psi (MPa) 26.1 (0.18) 26.1(0.18) 26.1(0.18)
Temperatura max. de entrada para recalentar °F (°C) 131 (55) 131 (55) 131 (55)
Rango de ajuste de temperatura °F (°C) 68-140 (20-60) 68-140 (20-60) 68-140 (20-60)

Valores

Temperatura max. de entrada (p. ej., pasteurizacion) °F (°C) 158 (70) 158 (70) 158 (70)
Tasa de activacion gpm (I/min)  0.264 (1.0) 0.264 (1.0) 0.264 (1.0)
Datos hidraulicos

Capacidad nominal gal (1) 0.07 (0.277) 0.07 (0.277) 0.07 (0.277)
Versiones

Potencia de salida ajustable Si No Si

Clase de proteccion 1 1 1

Bloque aislante Plastico Plastico Plastico
Sistema de calentamiento Direct Coil™ Direct Coil™ Direct Coil™
Cubierta y cubierta trasera Plasticas Plasticas Plasticas
Color Blanco Blanco Blanco
Clasificacion de IP IP 44 IP 44 IP 44
Dimensiones

Altura pulg. (mm)  145/g” (372) 145/3" (372) 145/5" (372)
Ancho pulg. (mm) 89" (217) 896" (217) 891" (217)
Profundidad in (mm) 45/1” (109) 45/1” (109) 45/16” (109)
Pesos

Peso Ib (kg) 5.5 (2.50) 5.5 (2.50) 5.5 (2.50)

1 Para las unidades con potencia de salida ajustable, la configuracion predeterminada de fabrica es la posicion del puente 2 [alta].
2 Proteccidn contra sobrecargas dimensionada al 100% de la carga. Los calentadores de agua sin tanque se consideran una carga no continua. Utilice solo

disyuntores para tomas GFCI Clase A.

3 Se deben utilizar conductores de cobre con una temperatura nominal de 75 °C o superior. Los conductores deben dimensionarse para mantener una

caida de voltaje de menos del 3 % bajo carga.

Estas son nuestras recomendaciones. Verifique los codigos locales si es necesario.

Nota

El calentador de agua cumple con los requisitos IEC 61000-3-12.
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17. Garantia

GARANTIA RESIDENCIAL Y COMERCIAL: Stiebel Eltron garantiza al propietario original que el calentador
de agua instantaneo estara libre de defectos en los materiales y la mano de obra por un periodo de
tres (3) anos a partir de la fecha de compra.

En caso de que se demuestre que la(s) parte(s) son defectuosas durante el uso normal durante este
pe-riodo, Stiebel Eltron, Inc. sera responsable de reemplazar solo las partes defectuosas. Stiebel Eltron,
Inc. no es responsable de los cargos de mano de obra para eliminar y/o reemplazar las piezas
defectuosas, ni de ninglin gasto incidental o indirecto. Stiebel Eltron no es responsable del dano al
calentador de agua instantaneo causado por problemas en la calidad del agua, como aguas
corrosivas, aguas duras y aguas contaminadas con contaminantes o aditivos.

Si el propietario desea devolver el calentador de agua instantaneo para su reparacion, primero debe ob-
tener una autorizacion por escrito de Stiebel Eltron, Inc. El propietario debera presentar un comprobante
de la fecha de compra y pagar todos los costos de transporte para devolver la(s) pieza(s) defectuosa(s) o
calentador de agua instantaneo para su reparacion o reemplazo. La garantia es nula si el calentador
de agua se instalo o uso incorrectamente o si el diseno se modifico de alguna manera.

Las garantias pueden variar segin el pais. Consulte a su representante local de Stiebel Eltron para
obtener la garantia de su pais.

STIEBEL ELTRON, INC.

Importaciones Alemanas S.A.S

AK 15 # 112-36 Local 108, Bogota, Colombia. Telefono:
2151544 - 320 4893244

E-Mail: info@calentadoresalemanes.com
www.calentadoresalemanes.com

La instalacion, la conexion eléctrica y la primera ope-
racion de este aparato deben ser realizadas por un
instalador calificado.

La compania no se hace responsable por la falla de
cualquier producto suministrado que no haya sido
instalado y operado de acuerdo con las instrucciones
del fabricante.

Medio ambiente y reciclaje

Ayidenos a proteger el medio ambiente eliminando el embalaje
de acuerdo con las reglamentaciones nacionales para el proce-
samiento de residuos.
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Deutschland
STIEBEL ELTRON GmbH & Co. KG
Dr.-Stiebel-StraRe 33 | 37603 Holzminden

Verkauf Tel. 05531 702-110 | Fax 05531 702-95108 | info-center@stiebel-eltron.de
Kundendienst Tel. 05531 702-111 | Fax 05531 702-95890 | kundendienst@stiebel-eltron.de
Ersatzteilverkauf Tel. 05531 702-120 | Fax 05531 702-95335 | ersatzteile@stiebel-eltron.de

Tel. 05531 702-0 | Fax 05531 702-480
info@stiebel-eltron.de
www.stiebel-eltron.de

Australia

STIEBEL ELTRON Australia Pty. Ltd.

294 Salmon Street | Port Melbourne VIC 3207
Tel. 03 9645-1833 | Fax 03 9645-4366
info@stiebel.com.au

www.stiebel.com.au

Austria

STIEBEL ELTRON Ges.m.b.H.
Gewerbegebiet Neubau-Nord
Margaritenstrale &4 A | 4063 Horsching
Tel. 07221 74600-0 | Fax 07221 74600-42
info@stiebel-eltron.at
www.stiebel-eltron.at

Belgium

STIEBEL ELTRON bvba/sprl

't Hofveld 6 - D1 | 1702 Groot-Bijgaarden
Tel. 02 42322-22 | Fax 02 42322-12
info@stiebel-eltron.be
www.stiebel-eltron.be

China

STIEBEL ELTRON (Tianjin) Electric Appliance
Co., Ltd.

Plant C3, XEDA International Industry City
Xiging Economic Development Area

300085 Tianjin

Tel. 022 8396 2077 | Fax 022 8396 2075
info@stiebeleltron.cn
www.stiebeleltron.cn

Czech Republic

STIEBEL ELTRON spol. s r.o.

K Hajim 946 | 155 00 Praha 5 - Stodulky
Tel. 251116-111 | Fax 235512-122
info@stiebel-eltron.cz
www.stiebel-eltron.cz

Finland

STIEBEL ELTRON 0OY
Kapinakuja 1 | 04600 Mantsala
Tel. 020 720-9988
info@stiebel-eltron.fi
www.stiebel-eltron.fi

France

STIEBEL ELTRON SAS

7-9, rue des Selliers

B.P 85107 | 57073 Metz-Cédex 3

Tel. 0387 7438-88 | Fax 0387 7468-26
info@stiebel-eltron.fr
www.stiebel-eltron.fr

Hungary

STIEBEL ELTRON Kft.

Gyar u. 2 | 2040 Budaors

Tel. 01 250-6055 | Fax 01 368-8097
info@stiebel-eltron.hu
www.stiebel-eltron.hu

Japan

NIHON STIEBEL Co. Ltd.

Kowa Kawasaki Nishiguchi Building 8F
66-2 Horikawa-Cho

Saiwai-Ku | 212-0013 Kawasaki

Tel. 044 540-3200 | Fax 044 540-3210
info@nihonstiebel.co.jp
www.nihonstiebel.co.jp

Netherlands

STIEBEL ELTRON Nederland B.V.
Daviottenweg 36 | 5222 BH ‘'s-Hertogenbosch
Tel. 073 623-0000 | Fax 073 623-1141
info@stiebel-eltron.nl
www.stiebel-eltron.nl

Poland

STIEBEL ELTRON Polska Sp. z 0.0.
ul. Dziatkowa 2 | 02-234 Warszawa
Tel. 022 60920-30 | Fax 022 60920-29
biuro@stiebel-eltron.pl
www.stiebel-eltron.pl

Russia

STIEBEL ELTRON LLC RUSSIA
Urzhumskaya street 4,

building 2 | 129343 Moscow

Tel. 0495 7753889 | Fax 0495 7753887
info@stiebel-eltron.ru
www.stiebel-eltron.ru

Slovakia

TATRAMAT - ohrievace vody s.r.o.
Hlavna 11058 01 Poprad

Tel. 052 7127-125 | Fax 052 7127-148
info@stiebel-eltron.sk
www.stiebel-eltron.sk

Switzerland

STIEBEL ELTRON AG

Industrie West

Gass 8 | 5242 Lupfig

Tel. 056 4640-500 | Fax 056 4640-501
info@stiebel-eltron.ch
www.stiebel-eltron.ch

Thailand

STIEBEL ELTRON Asia Ltd.

469 Moo 2 Tambol Klong-]ik

Amphur Bangpa-In | 13160 Ayutthaya
Tel. 035 220088 | Fax 035 221188
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Irrtum und technische Anderungen vorbehalten! | Subject to errors and technical changes! | Sous réserve
derreurs et de modifications techniques! | Onder voorbehoud van vergissingen en technische wijzigingen! |
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